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ПРОГРАМА 
 

Обучителен семинар за обучители "Готови за потребителското право" 
 

 15 юни (понеделник) 2026 г., в сградата на КЗП 

09:00 – 09:30 Регистрация на участниците 

9:30 – 09:45 
Откриване. Обща информация. Представяне на инициативата "Готови за 
потребителското право" 

9:45 – 10:30 
Модул 6 Права и задължения на цифровите пазари 
Представяне 

10:30 – 10:45 
Модул 6  
Обсъждане. Въпроси и отговори. 

10:45 – 11:30 
Модул 7 Новият Регламент на ЕС относно общата безопасност на 
продуктите 
Представяне 

11:30 –11:45 
Модул 7 
Обсъждане. Въпроси и отговори. 

11:45 –12:00 Кафе Пауза 

12:00 – 12:45 
Модул 2 Право на отказ 
Представяне 

12:45 – 13:00 
Модул 2 
Обсъждане. Въпроси и отговори. 

13:00 – 14:30 Обяд 

14:30 – 15:15 
Модул 3 Права на потребителите и гаранция в случай на дефектни 
продукти 
Представяне 

15:15 – 15:30 
Модул 3 
Обсъждане. Въпроси и отговори. 

15:30 –16:15 
Модул 4 Нелоялни търговски практики и неравноправни условия в 
договорите 
Представяне 

16:15 –16:30 
Модул 4 
Обсъждане. Въпроси и отговори. 

16:30 – 17:00 Закриване 
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